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Misjg naszej firmy jest dazenie do tego, aby wiekszos$¢ specjalistow uczestniczacych w
ztozonym i diugotrwatym procesie leczenia i rehabilitacji pacjentéw z dysfunkcjg
narzgdéw ruchu, posiadato petne informacje i dostep do produkowanych przez nas
przedmiotow ortopedycznych.

Strategicznymi celami REH4MAT saq:
e uzyskanie przewagi nad konkurentami poprzez stworzenie pozytywnych cech
wyrozniajacych nasze wyroby na rynku wyrobdéw ortopedycznych,
« wzrost poziomu spetnienia potrzeb klientéw,
« wzrost finansowej optacalnosci prowadzonej dziatalnosci.

Przedmiotem dziatalnosci REH4MAT jest produkcja i dystrybucja wysokiej jakosci ortez i
przedmiotow ortopedycznych oraz s$rodkdéw pomocniczych, przeznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych.

REH4MAT to nowoczesnie zorganizowana firma posiadajgca wtasny zaktad produkcyijny,
nowoczesny i unikalny park maszynowy oraz sie¢ dystrybuciji.

Dzieki przyjeciu procesowego modelu zarzadzania zgodnego z wymogami norm ISO
9001 oraz ISO 13485 ustanowiliSmy ramy do przegladéw celédw dotyczacych jakosci.

Wiasciciel zobowigzuje sie do ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania jakoscia.
Wypetnienie naszej misji oraz celéw wspierane jest poprzez:
 budowanie jak najlepszych relacji miedzy pracownikami, state podnoszenie ich
kwalifikacji oraz zapewnienie im odpowiedniej infrastruktury i Srodowiska pracy,
« utrzymywanie statych kontaktdw ze S$rodowiskiem medycznym, gtéwnie
specjalnoscig ortopedyczng, rehabilitacyjng i neurologiczng
e udziat w kongresach, zjazdach i sympozjach naukowych,
« udziat w targach branzowych,
« ciggty nadzor nad procesami przebiegajgcymi w firmie,
« regularng ocene skutecznosci i efektywnosci przyjetej polityki oraz zatozonych
celdéw.

Wdrozony i utrzymywany System Zarzadzania Jakoscig zgodny z normami ISO 9001
oraz ISO 13485 zapewnia ciggte doskonalenie produkowanych przez nasza firme
wyrobow i $wiadczonych ustug, ktére to lezg u podstaw budowy trwatych relacji z
naszymi klientami. Bedzie to miato wptyw na koncowy efekt leczenia, i co jest jego
nastepstwem na stan psychofizyczny pacjenta.
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